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I. Wstep

Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wachocku jest samodzielng jednostka
organizacyjng gminy nieposiadajacg osobowodci prawnej. Dziata na podstawie uchwaty Gminnej
Rady Narodowej w Wachocku Nr X1/54/90 z dnia 10 kwietnia 1990 roku w sprawie utworzenia
jednostki budzetowej pod nazwa »Gminny Osrodka Pomocy Spotecznej w Wachocku ” oraz statutu.
Zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej, pomoc spoteczna jest
instytucjgq polityki spotecznej panstwa majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych , ktérych nie sq w stanie pokonaé wykorzystujac
wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwoéci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zapewnienia niezbgdnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Przed pomoca spoteczna stoi do realizacji wiele zadan.
Miejsko- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wachocku realizuje zadania witasne gminy
i zadania zlecone gminie przez administracje rzadowa ustalone w ustawie o pomocy spotecznych
oraz inne zadania zabezpieczenia spotecznego powierzone w drodze uchwat Rady Miejskiej oraz
zarzadzen lub upowaznien Burmistrza Miasta Gminy Wachock.

W 2017r. plan wydatkéw Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wachocku na zadania
realizowane przez osrodek wynosit 8.582.004,00 zi., a wykonanie 8.355.613,37 zi. Plan zostat
wykonany w 97,36%.

Na utrzymanie o$rodka wydatkowano kwote 399.239,16z} (Rozdziat 85219),

Zestawienie wydatkdw na realizacje zadari w 2017r. przedstawia ponizszy wykres.

8 000 000 j

6 000 0001

4 000 000+

2 000 000+

0 ] zadania zlecone zadania wlasne z.wi. fin. z budzetu panstwa
I@Nydatki na realizacje zadan w 2017r. 6 887 605 768 754 699 254
Tabela Nr 1. Wydatki na realizacje zadar w 2017r.
Rodzaje zadan Wydatki w zi.
Zadania zlecone 6 887 605
Zadania wtasne 768 754
Zadania wiasne finansowane z budzetu paristwa 699 24
Razem: 8 355613

* Zrédio dane MGOPS w Wachocku

W 2017r. odrodek realizujac zadania wydat tacznie 1634 decyzji administracyjnych przyznajacych
swiadczenia.



II . Cel dziatania , podstawy prawne realizacji zadan wykonywanych przez
osrodek.

Nadrzednym celem dziatalnoéci oérodka pomocy jest zaspokojenie niezbednych potrzeb
zyciowych o0séb i rodzin, ktére wiasnym staraniem nie sq w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych
oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajgcym godnosci czlowieka Dziatania te
w miarg mozliwosci powinny doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia sie 0séb i rodzin.
Os$rodek pomocy spotecznej jest to miejsce, gdzie osoby potrzebujace powinny uzyskaé informacje,
poradg, najpotrzebniejsze wsparcie wtedy, gdy jest ono konieczne z powodu utraty pracy,
dtugotrwatej choroby, niezaradnoéci zyciowej, kigski zywiotowej lub ekologicznej. Jest to instytucja,
ktéra ma za zadanie utatwi¢ zmiane trudnej sytuacji zyciowej, wskazaé droge wyjécia, ochroni¢
przed ztymi skutkami wynikajacymi z poczucia zagrozenia utraty bezpieczeristwa socjalnego
i spotecznego. Wszystkie te zadania ops powinien realizowa¢ w $Scistej wspétpracy z osobom lub
rodzing ktérej pomaga. Brak wspétdziatania osoby zwracajacej si¢ o pomoc jest podstawag

do ograniczenia lub odmowy udzielenia pomocy.

Osrodek w 2017r. wykonywat zadania wynikajace w szczegdlnosci z nastepujacych aktéw
prawnych:

1. ustawie z dnia 8 marca 1990r o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2017r. poz. 1875
z pézn. zm.);

2. ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (tj. Dz. U. z 2016r. poz.
902 z pézn. zm.);

3. ustawie z dnia 26 czerwca 1974r. kodeks pracy ( yj. Dz. U. z 2018r. poz. 108 z pdzn. zm.);

4. ustawie z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postgepowania Administracyjnego (tj. Dz. U.
z 2017r., poz. 1257 z pézn. zm.);

5. ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U z 2017r., poz.1769
z pézn. zm.);

6. ustawie z dnia 28 listopada 2003r. o éwiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2017r., poz. 1952
z pézn. zm.);

7. ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych (tj.: Dz. U. z 2017r., poz.1938 z pézn. zm.);

8. ustawie z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tj. Dz. U. z 2017r.,

poz.1778 z pézn. zm.);
9. ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tj. Dz. U. z 2015r., poz.

1390);
10. ustawie z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw ( tj.: Dz. U.

z 2016r., poz. 162 z pézn. zm.)

11.ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U.
z 2017r. poz. 489 z p6zn. zm);

12. ustawie z dnia 27 sierpnia 2009r.0 finansach publicznych (tj. Dz. U. z 2017r., poz. 2077 z pézn.

zm.);
13. ustawie z dnia 07 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty (tj. Dz. U. z 2017r., poz. 2198 z pé2n.

zm);

14. ustawie z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( Dz. U.
z 2017r., poz. 697 z pézn. zm.);

15. ustawie z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Duzej Rodziny ( tj.: Dz. U. z 2017r. poz. 1832 z pézn.
zm);

16.ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzeswosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi ( tj. Dz. U. z 2016r. poz. 487 z pézn. zm.);

17.ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych ( tj. Dz. U. z 2016r. poz. 922

z pézn. zm.);

18. ustawie z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2017r. poz. 1579
z pézn. zm.);

19. ustawie z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. z 2017r. poz. 882
z pézn. zm.);

20. ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy parnistwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1851z pdézn. zm.);

21.uchwaty Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panistwa w zakresie
dozywiania na lata 2014-2020"(M.P. z 2013r., p0z.1024 z pézn. zm.);

22.Innych przepisach prawnych okreslajacych pomoc osobom potrzebujacym.




III. Kadra osrodka Pomocy spotecznej.

Realizacja zadan okreslonych w/w aktach prawnych jest zwigzana z wymogami kadrowymi.
W roku 2017 w oérodku Zatrudnionych byto 12 pracownikéw etatowych, tj.:

o dyrektor - 1 etat;

* gtéwna ksiegowa - 1 etat;

* pracownicy socjalni - 3 etaty;

* opiekunka domowa - 1 etat;

» inspektor d/s $wiadczen rodzinnych i stypendiéw szkolnych - 1 etat;

» referent ds. funduszu alimentacyjnego - 1 etat.

» asystent rodziny - 1 etat

¢ radca prawny - 1/4 etatu

* pracownik biurowy - 2 etaty (umowa postazowa od grudnia 2017 r.)
W 2017r. w odrodku byto zatrudnionych 2 pracownikéw na umowe zlecenie, ktérzy wykonywali
zadania na podstawie ustawy o pomocy spotecznej i ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej tj.:

e pracownik wykonujacy specjalistyczne ustugi opiekufcze dla o0séb 7z zaburzeniami

psychicznymi (2 dzieci z autyzmem),

Na wynagrodzenie w/w pracownikéw zostata przekazana dotacja z budzetu panstwa.

IV. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej.

1. Swiadczenia pieniezne - zasitki pieniezne

W 2017r. do osrodka pomocy wplyneto 439 wnioski o udzielenie pomocy. W tym 39
wnioskéw wplyneto od oséb, ktére zglosity sie o przyznanie pomocy po raz pierwszy z powodu
bezrobocia lub niepetnosprawnoéci.

Stosownie do rozeznanych potrzeb i mozliwosci finansowych oérodka zabezpieczonych w planie
finansowym w 2017r. organizowane byly rézne formy pomocy dla oséb znajdujacych sie
W trudnej sytuacji socjalno-bytowej z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, diugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony
macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnodci w sprawach opiekuiczo - wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych oraz
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Rzeczywistq liczbe oséb objetych pomoca spoteczng w 2017r przedstawia tabela Nr 2.

Tabela Nr 2. Rzeczywistg liczbg 0séb objetych pomo spoteczng w 2017r

Wyszczegélnienie Liczba o0s6b ktérym |Liczba rodzin W tym naj|Liczba oséb
pPrzyznano decyzjg wsi W rodzinie
Swiadczenie
Swiadczenia przyznane
w ramach zadan zleconych 308 204 116 479
i zadan wiasnych
Swiadczenia przyznane
w ramach zadar zleconych 2 2 Y 12
Swiadczenia przyznane
w ramach zadan wiasnych 307 204 116 479
Pomoc udzielona w postaci
pracy socjalne] X 256 150 612
W tym: wytacznie pracy
socjalnej X 52 34 133




Powody przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej przedstawia tabela Nr 3

Tabela Nr 3.
Eﬁ;&':gv:rudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin W tym na wsi \l;:crilzjazi‘:\sigb
Ubéstwo 133 72 ’ 288
Sieroctwo 0 0 0
Bezdomnos¢ 1 0 1
Potrzeba ochrony macierzyristwa 32 22 157
w tym: wielodzietnos¢é 21 15 117
Bezrobocie 118 63 299
Niepetnosprawnosé 99 56 213
Dtugotrwata lub ciezka choroba 35 22 80
Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo
wychowawczych i prowadzenia 32 20 130
gospodarstwa domowego- ogdtem
LW tym: rodziny niepetne 21 12 75
i Rodziny wielodzietne 8 6 49
LPrzemoc w rodzinie 1 1 1
Alkoholizm 14 7 18
Narkomania 0 0 0
Trudnpégi w przystosowaniu po 4 2 13
zwolnieniu z zaktadu karnego
Zdarzenia losowe- 4 4 9
Sytuacja kryzysowa 0 0 0

U oséb i rodzin oprécz niskich dochodéw czesto wystepowato tacznie kilka dysfunkcji, ktére
uzasadniaty przyznanie swiadczeri z pomocy spoteczne;.

Przyznawanie poszczegdlnych $wiadczer z pomocy spotecznej odbywato sie kazdorazowo po
przeprowadzeniu diagnozy sytuacji oséb i rodzin przy pomocy narzedzia badawczego jakim jest
wywiad srodowiskowy. Wywiady przeprowadzane byty w miejscu zamieszkania wnioskodawcy.
Przyznawana przez odrodek w 2017r. pomoc dla 0séb i rodzin to gtownie pomoc pieniezna

w formie: zasitkéw statych, okresowych, celowych oraz zasitkéw celowych przyznawanych
w ramach Rzadowego programu ,Pomoc Paristwa w zakresie dozywiania”.

Zasitki state

Przyznawanie pomocy pienieznej w formie zasitkéw statych nalezy do zadar wiasnych gminy.

Na realizacje tej formy pomocy oérodek w 2017r. otrzymat dotacje celowa w wysokosci 100%
potrzeb. Na wyptate zasitkéw wykorzystano érodki finansowe w kwocie 343 293z},

W 2017 roku zasitki state otrzymaly 70 osoby niepetnosprawne nie posiadajace dochodu lub
posiadajace dochdd nie przekraczajacy kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy
spotecznej tj. 514zt na osobe w rodzinie i 634zt w przypadku osoby samotnej.

Zasitek staty ustalany jest wysokosci réznicy pomiedzy kryterium dochodowych na osobe samotng
lub osobg w rodzinie i wynosit nie wiecej niz 604,00zt miesigcznie i nie mniej niz 30 zt.

Zasitki okresowe

Przyznawanie pomocy finansowej w formie zasitkéw okresowych nalezy réwniez do zadan wilasnych
gminy. W 2017r. zasitki okresowe zostaty wyptacone dla 73 oséb. Na realizacje zasitkéw
okresowych wydatkowano kwote 95 104zt Zasitki wyptacane byly w minimalnej wysoko$¢
przewidzianej w ustawie o pomocy spotecznej w wysokosci 50% réznicy pomiedzy kryterium
dochodowym na osobe w rodzinie lub kryterium osoby samotnie gospodarujacej a dochodem na
osobe w rodzinie lub dochodem osoby samotnie gospodarujacej.
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Zasitki celowe

Zasitki celowe stanowiag dorazng forme pomocy i Przyznawane byly w celu zaspokojenia niezbednej
potrzeby migdzy innymi na: opatl, odziez, zywnosé. W 2017r. zasitki te przyznawane byty gtdwnie
na czesciowy zakup: opatu na zime, odziezy, positku lub Zywnodci. Z zasitkéw celowych w 2017
roku skorzystato 15 rodzin. Wyptacono swiadczenia na kwote 3 300 zt. Ponadto 4 rodziny
otrzymaty zasitek celowy na czgSciowe pokrycie kosztéw zatozenia kanalizacji na taczng kwote

15 052 zi. Ogdinie 19 rodzin wyptacono kwote 18 352 zi.

Zdarzenie losowe

Do zadah wiasnych gminy o charakterze obowigazkowym nalezy réwniez m.in. przyznawanie
i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkdw powstatych w wyniku zdarzenia losowego.
W 2017 r. tut. Odrodek wyplacit 4 zasitki celowe z tyt. zdarzenia losowego (3 pozary, 1 skutki

huragan) na taczng kwote 12 300zt.

Zasitki celowe na zakup positku lub zywnoéci przyznawane w ramach Uchwaly Nr 221
Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. ( Monitor Polski z dnia 17 rudnia 2013r. poz.
1024) w_sprawie ustanowienia wi loletniego programu wspierania finansowego gmin
W zakresie dozywiania «Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

Jedna z wazniejszych form pomocy pienigznej, ktéra w 2017r. objeta byta najliczniejsza grupa
podopiecznych osrodka to pomoc w formie zasitkéw celowych na zakup positku lub zywnosci do
przygotowania positkdw. Realizowana byta w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”.

Program ten ma na celu; upowszechnienie zdrowego stylu Zywienia, rozwdj bazy Zywieniowej ze
szczegélnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i mtodziezy oraz wsparcie gmin w wypetnianiu zadan
wlasnych o charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku
osobom jego pozbawionym, ze szczeg6lnym uwzglednieniem o0séb z terendw objetych wysokim
poziomem bezrobocia i ze $rodowisk wiejskich.

W okresie sprawozdawczym na realizacje programu os$rodek wykorzystat Srodki dotacji celowej
w kwocie 100 000zt i $rodki wiasne gminy w kwocie 22 123zt w facznej kwocie 122 123zt
W ramach posiadanych $rodkéw pomocyg objetych zostato 331 osoby. Z zasitkéw pienieznych
celowych na zakup positku lub zywnosci do przygotowania positku w 2017r. skorzystato 280 oséb.
Na wypfate zasitkéw celowych wykorzystano Srodki finansowe w kwocie 80 909z},

2. S$wiadczenia niepieniezne realizowane przez MGOPS

Goracy positek dia_dzieci w szkotach(peten obiad)

Zapewnienie schronienia i goracego positku osobom potrzebujacym nalezy do zadan wiasnych
gminy o charakterze obowigzkowym. Oérodek w 2017r. zapewniat positki (obiady lub catodzienne
wyzywienie ) gtéwnie dzieciom i miodziezy z terenu naszej gminy uczeszczajacym do przedszkoli
i szkét na terenie gminy lub gmin osciennych. Pomoc ta realizowana byta w ramach wieloletniego
programu ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”.

Z goracych positkébw w szkole (2 daniowych obiadéw lub cafodziennego wyzywienia) w 2017r.
skorzystato 112 dzieci w przedziale wiekowym: od przedszkola do chwili ukoriczenia szkoty
ponadgimnazjalnej. Dzieci te pochodzity z rodzin o niskich dochodach, ktére spetniaty kryteria
okreslone w w/w programie. Na realizacje powyzszego zadania wykorzystano kwote 41 214zf.
Dozywianie dzieci w szkotach realizowane byto i finansowane ze érodkéw wiasnych gminy i dotacji
budzetu paristwa (40% udziat érodki wiasne gminy i 60% dotacja celowa budzetu panstwa), ktére
zostaty zabezpieczone w budzecie na realizacje Rzadowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”,

W 2017r. 4 dzieci miato Przyznang pomoc w formie positku w szkole na podstawie zgtoszenia przez
dyrektora szkoty bez koniecznodci przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego.



Schronienie

W 2017r. nie zaistniata potrzeba zapewnienia schronienia osobie bezdomnej z terenu miasta
i gminy Wachock. Od maja 2016 r. do chwili obecnej w naszej gminie nie wystepuje zjawisko

bezdomnosci

Sprawienie pogrzebu

W 2017 r. tut. osrodek nie ponosit kosztow zwigzanych z pochéwkiem,

Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne

Za osoby, ktére pobieraty zasitki state (70 osoby) i nie byly ubezpieczone z innych tytutéw osrodek
zgodnie z obowigzujacymi przepisami optacat skfadki na ubezpieczenie zdrowotne. W 2017r.
o$rodek optacat sktadki dla 66 o0séb. Koszt optaconych sktadek na ubezpieczenie zdrowotne wynosit

29 804z,

Ustugi opiekuficze

Swiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem wiasnym o charakterze obowiazkowym. W 2017r.
dla oséb samotnych lub oséb w rodzinie, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagajg pomocy innych osdb a s3 jej pozbawione, o$rodek organizowat i Swiadczyt pomoc
ustugowg w formie ustug opiekuficzych w domu. Ustugi te obejmowaty pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczng, zalecong przez lekarza
pielegnacje oraz zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Swiadczone byty dla 6 oséb i wykonywane
przez jedng opiekunke zatrudniong przez MGOPS. Koszt ustug opiekunczych wniést 40 644 zi.

sychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuficze dla oséb ze schorzeniami

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nalezy do
zadan zleconych gminie i finansowanie jest ze srodkéw budzetu panstwa. W 2017r. oérodek
Swiadczyt dla oséb (dzieci ) pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekuiczych dla
2 0s6b z zaburzeniem psychicznymi (autyzmem). Ustugi te w formie terapii prowadzone byly przez
pedagoga posiadajacego kwalifikacje i doéwiadczenie w pracy z dzieckiem autystycznym. Zakres
ustug obejmowat: uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia oraz
usprawnienie funkcji organizmu zwlaszcza poprzez ksztattowanie umiejetnoséci zaspokajania
podstawowych potrzeb zyciowych i umiejgtnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do
aktywnosci, prowadzenie treningu umiejgtnosci samoobstugi i umiejetnoéci spotecznych, spieranie
oraz asystowanie w codziennych czynnosciach zyciowych,

Koszt w/w ustug wynosit w 2017r. 18 144zt w tym 1 godzina ustugi 36 zt brutto.

Pomoc instytucjonalna

Osobom wymagajacym catodobowych ustug opiekunczych z powodu wieku lub niepetnosprawnosci,
ktére nie moga samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu i ktérym nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, osrodek zorganizowat pomoc w formie
skierowania do Domu Pomocy Spotecznej i ustalit optaty za ich pobyt. W 2017r. oérodek skierowat
do DPS 2 osoby. Osérodek ponosit w 2017r. odptatnos¢ za pobyt w DPS dla 16 oséb. Koszt doptat
dla 0séb umieszczonych w DPS w 2017r. wynosit 312 408zt.

Praca socjalna

Podstawowym obowiazkiem pracownika socjalnego udzielajacego pomocy osobom potrzebujacym
oprécz przyznawania $wiadczen pienieznych na podstawie ustawy o pomocy spotecznej jest praca
socjalna. Ustawa o pomocy spotecznej w § 1 art. 6 pkt. 12 definiuje ja jako dziatalnoéé zawodowg,
majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnoéci do
funkcjonowania w spoteczeristwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie
warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Z uwagi na ziozonos$¢ sytuacji osobistych, materialnych oséb i rodzin praca socjalna wymaga
duzego zaangazowania pracownikéw socjalnych oraz znajomosci przepiséw prawa z roéznych
dziedzin. Praca socjalna pochtania znaczng czes¢ czasu pracy pracownikdow socjalnych. Z uwagi na
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duza liczbe rodzin przypisanych do pracownikéw w poszczegdlnych rejonach nie byto mozliwe
w petni wykonywanie szeroko rozumianej pracy socjaine;j.

W 2017r. pomocg w formie pracy socjalnej objete byto 612 osoby z 256 rodzin. Praca socjalna
polegata na wszelkich dziataniach majacych na celu zapewnienie $rodkéw materialnych, godziwych
warunkéw mieszkaniowych, rozwigzywania probleméw bezrobocia, poprawy stanu zdrowia, opieki
nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi, wykorzystania uprawnien, zapewnienia wiasciwego
rozwoju psychospotecznego dzieci i miodziezy, funkcjonowania oséb chorych psychicznie, poprawy
funkcji wychowawczych rodziny. Inne dziatania w zakresie pracy socjalnej to: sprawienie pogrzebu,
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, zalatwianie wizyt u lekarzy specjalistéw glownie
W zakresie psychiatrii, udziat w posiedzeniach zespotu ds. orzekania o niepetnosprawnosci,
dziatania interwencyjne w 4rodowisku (w przypadku przemocy w rodzinie czy zaniedban w rodzinie
w szczegblnosci w rodzinach gdzie sq dzieci).

Szczegbtowe zestawienie form udzielonej pomocy przez OPS osobom potrzebujacym w 2017r, ilogé
$wiadczen oraz koszt realizacji poszczegdlnych zadan przedstawia tabela Nr 4.

Tabela Nr.4 Formy pomocy udzielonej w 2017r.

Formy udzielonej Liczba osébb, | Liczba Kwota Liczba |Liczba oséb
pomocy ktérym przyznano | $wiadczen swiadczen |rodzin |w rodzinie
decyzja w zt
Swiadczenia
Zadania wlasne
Zasitki okresowe 73 ’285 95 104 70 125
Schronienie 0 l 0 0 0 0
Positek dla dzieci
w szkole 112 13 469 41 214 57 266
Ustugi opiekuricze 6 1 345 40 644 6 6
Zasitki celowe 125 - 99 261 119 286 T
Zasitki state 70 652 343 293 70 101 ‘
Skiadki na ubezpieczenie | 66 614 29 804 - -
zdrowotne
Pobyt w  domu pomocy | 16 156 312 408 16 16
spotecznej
Zadania ziecone 1
Specjalistyczne ustugi | 2 504 18 144 2 12
opiekuricze w miejscu
zamieszkania dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi
* Zrédto dane MGOPS w Wachocku

W okresie sprawozdawczym oérodek wydat 528 decyzji administracyjnych przyznajacych
i 13 decyzji uchylajacych oraz 6 decyzje wygasajace $wiadczenia z pomocy spotecznej.

7
V.

Realizacja zadah wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W 2017 roku odrodek przystapit do programu ogtoszonego przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
pn. ,Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2017”. W ramach
w/w programu z budzetu panstwa zostaty pozyskane $rodki finansowe w wysokosci 6.002,11 zt
a z funduszu pracy - 12.186,09 zt Wydatki Poniesione na zatrudnienie asystenta rodziny
zatrudnionego w 2017r. wyniosty 34.672,06zt., w tym sSrodki wiasne 16.483,86zt.

Asystent rodziny w 2017r. udzielit wsparcia 13 rodzinom przezywajacymi trudnoéci w wypetnianiu
funkgji opiekuﬁczo-wychowawczych oraz 1 matce dziecka, ktére zostato umieszczone w pieczy
zastepczej. Pomoc ta miata na celu stworzenie warunkéw do powrotu dziecka do matki.

Zgodnie z art. 15 ust, 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosdci:

1) Opracowanie i realizacja planu pracy 2z rodzing we wspélpracy z cztonkami rodziny
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i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;
2) Opracowanie, we wspétpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,

planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu
W pieczy zastepczej;

3) Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi;

7) Wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) Motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10)Motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11)Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych;

12)Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczeistwa
dzieci i rodzin;

13)Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;

14)Prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15)Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku
oceny podmiotowi, ktérym mowa w art. 17 ust. 1;

16)Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu pracy z rodzing;

17)Sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18)Wspdtpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wtasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz

dziecka i rodziny;
19)Wspéipraca z zespotem interdyscyplinarnym lub
pomoc przy wykonywaniu uzna za niezbedna.

w tym w zdobywaniu

, | przekazywanie tej

grupg roboczg lub innymi podmiotami, ktérych

VI. Wydatki budzetowe poniesione na zadania pomocy spolecznej realizowane przez
Miejsko Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej i sposéb finansowania.

Tabela Nr 5. Szczegdlowe zestawienie realizacji wydatkéw na $wiadczenia z pomocy spotecznej w 2017r.

Forma pomocy Wydatki w zt
Zadania wlasne gminy
Zasitki i pomoc w naturze (zasitki celowe, okresowe) 113 456
w tym dotacja 94 327
Domy pomocy spotecznej 312 408
40 644

Ustugi opiekuricze

Positek dla potrzebujacych (obiady dla dzieci w szkotach 125 000
zasitki celowe na zakup art. do przygotowania positkdw)

w tym dotacja 100 000
Utrzymanie osrodka 399 239,16
w tym dotacja 68 050
Zasitki i pomoc w naturze - zasitki state 343 293
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne (zasitki state) 29 804
Asystent rodziny 34 672,06
w tym dotacja 6 002,11
Zadania zlecone gminie
Specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania 18 144

dla 0séb z zburzeniami psychicznymi
* zrédio dane MGOPS w Wachocku




VII. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.

o Swiadczeniach rodzinnych.

W 2017 roku do MGOPS wplyneto 495 wnioskéw w sprawie przyznania $wiadczen

rodzinnych, wydano 537 decyzji administracyjnych.
Na realizacje $wiadczeri rodzinnych wykorzystano $rodki w kwocie 3.017.674,24zt ($wiadczenia

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oraz utrzymanie osrodka).

rodzinne,

Osrodek realizowat zadania zlecone z zakresu ustaw

rodzinnych (tj. Dz. U. z 2017r., poz. 1952 z

« Swiadczenia opiekuficze: zasitek pielegnacyjny,

opiekunczy, zasitek dla opiekuna.
« Swiadczenie rodzicielskie;

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka (tzw. "becikowe");

Do zasitku rodzinnego wyptacane byty dodatki z tytutu:

urodzenia dziecka;

e opieki nad dzieckiem;

e samotnego wychowywania dziecka;

¢ wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej;

¢ rozpoczecia roku szkolnego;

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego;

* podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.

y z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach
pdin. zm.). Swiadczeniami rodzinnymi sa:

zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;
Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek

Realizacje $wiadczen rodzinnych w 2017r. przedstawia ponizsza tabela Nr 6.

Tabela Nr 6. Swiadczenia rodzinne przyznane w 2017r.
Wydatki na - h

Rodzaj éwiadczenia $wiadczenia ;xizab:czeﬁprzyznanyc

w zt

Zasitki rodzinne 573 118 4 857

Dodatki do zasitkéw rodzinnych, w tym z tytulu: urodzenia 20 000 20

dziecka

Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu

wychowawczego 1121184 337

Samotnego wychowania dziecka 40 520 200

Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 50 210 465

Rozpoczecia roku szkolnego 28 000 280

Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem

zamieszkania 43608 632

Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 78 470 826

Zasitki pielggnacyjne 514 080 3 360

Swiadczenia pielegnacyjne 562 109 410

Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka 33 000 33

Specjalny zasitek opiekuriczy 133 137 259

Swiadczenie rodzicielskie 107 524 123

* zrédio dane MGOPS w Wachocku

Tabelka Nr 7. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne odprowadzone od przyznanych éwiadczenr rodzinnych

Rodzaj skiadki Liczba oplaconych | Wydatki
sktadek w zt

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 465 41 821

Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 579 166 515

* Zrodio dane MGOPS w Wachocku
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VIII. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu
i wyplacie zasitkéw dia opiekunéw

Zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypftacie zasitkdw dla opiekundw,
zasitek dla opiekuna przystuguje osobie, jezeli decyzja o przyznaniu jej prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012r.
0 zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw ( Dz. U. poz. 1548 oraz

z 2013r. poz. 1557) z dniem 1 lipca 2013r.
W 2017r. orodek wyptacit 236zasitkw dla 29 opiekunéw na taczng kwote 120 640z1.

IX. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy 2z dnia 7 wrzeénia 2007r o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw

W 2017r. do osrodka wplynety 48 wnioskéw o Przyznanie pomocy finansowej osobom
uprawnionym do alimentdw. Wydano 62 decyzje administracyjne: 48 w sprawie przyznania
$wiadczer z funduszu alimentacyjnego, 12 uznajgcych dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego

Karnego, 1 wniosek do Starostwa o zatrzymanie prawa jazdy.
Realizacje powyzszej pomocy przedstawia ponizsza tabela Nr 8 i 9.

Tabela 8. Pomoc udzielona osobom uprawnionym do alimentéw

Rodzaj swiadczenia Wydatki na realizacje $wiadczen Liczba przyznanych
w z} Swiadczen

Eomoc osobom uprawnionym do alimentéw J 266 710 781 7

* Zrodto dane MGOPS w Wachocku

Tabela 9. Zestawienie kwot zwréconych od dluznikéw z tyt. wyptaconych $wiadczen alimentacyjnych

Swiadczen z funduszy alimentacyjnego dochody wiasne gminy
Lp. Wyszczegélnienie Kwota w z} 1
1, Kwoty zwrécone przez dhuznikéw alimentacyjnych z tytutu 51 250.50 |
wyptaconych $wiadczeri z funduszu alimentacyjnego, z tego: ’ ’
L przekazane na dochody budzetu paristwa 43 095,08 I
F przekazane na dochody wiasne gminy wierzyciela 8155,42 "
2. Wygaszone naleznoéci 2z tytutu  $wiadczenr wyptaconych 0
W zastegpstwie alimentéw, z tego:
naleznosci, ktére wygasty zgodnie z art. 28 ust. 3 ustawy 0
3. Stan naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczeri z funduszu
alimentacyjnego 2542641

* zrédio dane MGOPS w Wachocku

X. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci.

W 2017 roku do MGOPS wplyneto 434 wnioskéw (w tym wnioski wycofane i w zwigzku ze
zZmiang sytuacji zyciowej) w sprawie Przyznania wychowawczego, wydano 429 decyzji

administracyjnych.
a realizacje $wiadczenia wychowawczego wykorzystano $rodki w kwocie 3 801 216,24zt

N
Realizacje $wiadczenia wychowawczego w 2017r. przedstawia ponizsza tabele Nr 10 i Nr11.

Tabela Nr 10. Wydatki na Swiadczenie wychowawcze finansowane z dotacji celowej z budzetu
panstwa oraz liczba éwiadczer
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Rodzaj swiadczenia ]Wydatkl na realizacje swnadczenlI Liczba przyznanych

jw zt $wiadczen

Ewiadczenie wychowawcze |3 745 616,50 } 7508
{
* Zzrédto dane MGOPS w Wachocku

Tabela Nr 11. Informacja uzupetniajgca o realizacji swiadczen wychowawczych

Lp. Wyszczegolnienie Wykonanie roczne

1 Liczba wnioskéw dotyczacych $wiadczenia wychowawczego, w 434
tym:

1.1, 428
- 0 przyznanie $wiadczen, w tym:

1.1.1. i ) ) 294
- na pierwsze dziecko i na kolejne dzieci

1.1.2. ) ) . . . 134
- na drugie dziecko i na kolejne dzieci

2 Liczba wnioskéw dotyczacych $wiadczenia wychowawczego 28
ztozonych za pomoca systemu teleinformatycznego, z tego:

2.1. - utworzonego przez ministra wiasciwego do spraw rodziny (art. 0
13 ust.5 pkt 1 ustawy!))

2.2, - udostepnianego przez Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych (art. 13 0
ust. 5 pkt 2 ustawy!))

2.3. - systemu bankow krajowych swiadczacych ustugi droga 28
elektroniczng (art. 13 ust. 5 pkt 3 ustawy!)

2.4, - systemu wskazanego w informacji zamieszczonej na stronie 0
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej ministra wiasciwego
do spraw rodziny po uzgodnieniu z ministrem wihasciwym do
spraw informatyzacji(art. 13 ust. 5 pkt 4 ustawy)

3. Liczba decyzji wydanych przez organ wiasciwy w sprawach 429
dotyczacych $wiadczenia wychowawczego, w tym:

3.1. - W sprawie ustalenia prawa do éwiadczenia wychowawczego 422

* zrédto dane MGOPS w Wachocku

XI. Realizacja zadan z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze érodkéw publicznych -potwierdzenie uprawnien do
bezptatnych swiadczen zdrowotnych.

W 2017r. osrodek wydat 14 decyzji administracyjnych potwierdzajacych uprawnienia do
bezptatnych $wiadczen zdrowotnych ze $rodkéw publicznych osobom spetniajqcych kryteria art.8
ust.1 ustawy o pomocy spotecznej oraz u ktérych nie wystepowata okolicznoéé wymieniona
w art.12 ustawy. Potwierdzenie o korzystaniu z bezptatnych swiadczen zdrowotnych wydawane byto
na okres 90 dni osobom, ktdére znalazly sie w placéwkach zamknigtej stuzy zdrowia i nie posiadaty

ubezpieczenia zdrowotnego.

XII. Realizacja zadaii wynikajacych z ustawy z dnia 5 grudnia 2014r o Karcie Duzej
Rodziny.

Program wspierania rodzin wielodzietnych jest realizowany na podstawie ustawy i przepiséw
wykonawczych. Obowigzujacymi przepisami w tym zakresie sg: Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r.
o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. poz. 1863 ) oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 22 grudnia
2014 r. uchylajace rozporzadzenie w sprawie szczegdtowych warunkéw realizacji rzadowego
programu dla rodzin wielodzietnych i Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 grudnia 2014 r. w sprawie sposobu uniewaznienia Karty Duzej Rodziny, wzoréw graficznych
oraz wzoru wniosku w sprawie przyznania Karty Duzej Rodziny. Karta Duzej Rodziny potwierdza
prawo do korzystania ze znizek oferowanych przez podmioty publiczne i niepubliczne przystepujace
do programu (m.in. znizki na obiekty sportowo-rekreacyjne, niektére muzea, itp.). KDR promuje
model rodziny wielodzietnej oraz umacnia ja i wspiera jak i réwniez zwieksza szanse rozwojowe
i zZyciowe dzieci | mtodziezy z rodzin wielodzietnych. KDR przystuguje rodzinom wielodzietnym
(tj. majacym na utrzymaniu 3 lub wiecej dzieci w wieku do 18 roku zycia. lub do 24 roku zycia. gdy
dziecko uczy sie lub studiuje). W przypadku oséb niepetnosprawnych karta wydawana bedzie na
€zas orzeczenia o niepetnosprawnosci. KDR jest niezalezne od dochodu i bezptatnie. Karta jest
dokumentem imiennym, wydawanym kazdemu czionkowi rodziny. Kazdy petnoletni czionek
rodziny moze ztozy¢ jeden wniosek, w ktérym bedzie ubiega¢ sie o wydanie kart dla catej rodziny.
W przypadku gdy cztonkowie rodziny wielodzietnej maja miejsce zamieszkania w réznych gminach,
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kazdy cztonek powinien ztozy¢ wniosek o przyznanie KDR w gminie wiasciwej ze wzgledu na
miejsce zamieszkania. Aktualny wykaz placéwek honorujacych Karte Duzej Rodziny dostepny jest
na stronie: httos://rodzina.qov.ol/duza-rodzina/partnerzv-kartv-duz’ei-rodzinv.

W 2017 r. wplyneto 10 wnioskéw o przyznanie karty KDR. tacznie przyznano i wydano 41 karty ,
(w tym dla 10 rodzicéw i 25 dzieci). Koszty realizacji ustawy o Karcie Duzej Rodziny w 2017r.

wyniosty 47,58 zi.

XIII. Realizacja ustawy z dnia 07 wrzeénia 1991r. o systemie oswiaty w zakresie
Przyznawania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkujacych Gmine Wachock - Stypendia szkolne i zasitki szkolne

W 2017r. dziatajac na podstawie uchwaty Nr V/16/2011 Rady Miejskiej w Wachocku z dnia
28.01.2011r. w sprawie upowaznienia kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wachocku do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu $wiadczern pomocy materialnej
0 charakterze socjalnym odrodek udzielat réwniez pomocy w formie stypendium szkolnego
i zasitku szkolnego uczniom zamieszkatym na terenie gminy. Do celdéw realizacji w/w zadania
osrodek opracowat Regulamin udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkatych na terenie Gminy Wachock ktéry zostat przyjety uchwata Nr IX/41/2011 Rady
Miejskiej w Wachocku z dnia 27 maja 2011r. (Dz. Urz. Woj. Swigt. Nr 178 poz. 20179).

W 2017. do osrodka wplynelo 78 wnioskéw o przyznanie stypendium szkolnego na rok szkolny
2017/2018. W roku 2017 wydano 78 decyzji administracyjnych w sprawie przyznania stypendiow
szkolnych i 0 decyzji odmownych.

Na realizacje powyzszej pomocy wyptacono érodki w kwocie 56 990,40zt
wynosita 45 592,32zt oraz $rodki wiasne 11 398,08zl.

w tym dotacja

XIV. Realizacja zadah wynikajacych z Gminnego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i ochrony ofiar przemocy na lata 2016-2020.

Zarzadzeniem Nr 73/2011 Burmistrza Miasta i Gminy Wachock z dnia 12 wrzeénia 2011r.
zostat powotany Zespoét Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktdrego
obstugg organizacyjno-techniczng zajmuje sie Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wachocku. Przewodniczacg Zespotu jest Pani Karina Piotrowska-Niewczas, a zastepcg Pani
Elzbieta Zietkowska.

Do zadan Zespotu nalezy przede wszystkim:

. diagnozowanie probleméw przemocy w rodzinie,

° podejmowanie dziatah w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie,

o inicjowanie interwencji w $rodowisku dotknietym przemoca,

. opracowywanie i realizacja planu pomocy rodzinie,

. rozpowszechnianie informacji o instytucjach oraz mozliwoéciach udzielenia pomocy

w $rodowisku lokalnym,

monitorowanie sytuacji rodzin w ktérych wystepuje przemoc,

prowadzenie dokumentacji dziatar podejmowanych wobec rodzin w ktérych dochodzi
do przemocy oraz efektéw tych dziataR.

Miejscem spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych jest siedziba OPS. Ogrodek

w ramach prowadzonej obstugi przekazuje cztonkom Zespotu informacje o terminie i miejscu
posiedzenia zespotu oraz informacje na temat rozpatrywanych spraw (Niebieskich Kart), sporzadza
protokoty z posiedzeri zespotu i grup roboczych.

W 2017r.odbyly sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego zwotane przez przewodniczacy
oraz 16 posiedzer grup roboczych, w skfad ktérych wchodzili m.in. : pracownicy socjalni, pedagog,
policjant, pielegniarki $rodowiskowe i kurator sqdowy zawodowy.

W 2017r. do Przewodniczacej Zespotu wptyneto 10 Niebieskich Kart sporzadzonych gtéwnie przez
Policje.

Dodatkowo w 2017r. realizowane byty nastgpujace zadania wynikajace z Gminnego Programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w szczegdlnosci poprzez dziatania
edukacyjne podejmowane przez prac. socjalnych stuzace wzmocnieniu opiekunczych
i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca, informacyjne min
rozwieszanie pozyskanych plakatéw dot. przeciwdziatania przemocy na tablicach informacyjnych

na terenie gminy i OPS.
W 2017r. na stronie internetowej osrodka zostaty zamieszczone informacje o przemocy oraz

instytucjach pomagajacych osobom dotknietym przemoca.
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XV. Zadania MGOPS na rzecz innych podmiotéw i jednostek organizacyjnych.

W 2017r. pracownicy socjalni MGOPS w Wachocku wykonywali zadania okreglone w ustawie
0 pomocy spotecznej na rzecz innych podmiotéw. Przeprowadzili wywiady $rodowiskowe w ilodci 40
na rzecz jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz sporzadzili 7 karty informacyjne dot.
mieszkaricow naszej gminy na rzecz instytucji pomocy spotecznej i innych podmiotéw. Wystali 15
pism do innych instytucji celem pozyskania informacji niezbednych do zatatwienia wlasnych spraw
jak réwniez udzielili 52 pisemnych odpowiedzi innym jednostkom.
W 2017r. na prosbe klientéw pracownicy socjalni wydali 52 zaswiadczenia na potrzeby innych
instytucji. W 2017 roku pracownicy socjalni skompletowali dokumentacje dotyczacy umieszczenia
osoby w DPS 2 szt. na potrzeby innych jednostek. W 2017r. pracownicy socjalni przeprowadzili 48
wywiadéw $rodowiskowych na potrzeby swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.

XVI. Wspétpraca Miejsko-Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej przy realizacji zadan
z innymi instytucjami i osobami.

W 2017r. Osrodek przy wykonywaniu zadan wspétpracowat gtéwnie z Powiatowym Urzedem
Pracy w Starachowicach na mocy porozumienia zawartego w dniu 12 kwietnia 2010r. w zakresie
aktywizacji osob bezrobotnych oraz porozumienia z dnia 02.02.2013r. w sprawie wdrozenia
i korzystania z Samorzadowej Elektronicznej Platformy Informatycznej. Wdrozenie przez OPS
systemu realizujacego funkcjonalnogé¢ elektronicznych zaswiadczerh z PUP z zastosowaniem
bezpiecznego podpisu elektronicznego spowodowato, ze osoby bezrobotne korzystajace
ze Swiadczeri pomocy spotecznej nie muszg zgtaszac sie osobiscie do PUP w Starachowicach w celu
pobrania zaswiadczenia potwierdzajacego zarejestrowanie i okresy pobierania, badZ nie pobierania
zasitkéw, poniewaz aplikacja systemu SEPI umozliwia upowaznionemu pracownikowi MGOPS
sktadanie elektronicznych wnioskéw o wydanie i pobranie stosownego zaswiadczenia.
Przy udzielaniu pomocy osobom potrzebujacym, osrodek wspéipracowat takze z Samorzadowymi
Odrodkami  Zdrowia na terenie Gminy, Powiatowym Zaktadem Opieki  Zdrowotnej
w Starachowicach, Poradnia Zdrowia Psychicznego w Starachowicach, Poradnig Psychologiczno -
Pedagogiczng w Starachowicach, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Starachowicach,
Komenda Powiatowa Policji w Starachowicach oraz placowkami oswiatowymi i organizacjami

pozarzadowymi.

XVII. Wnioski i potrzeby OPS .

Analizujac dziatalnos¢ MGOPS w Wachocku w 2017 r. nalezy stwierdzi¢, ze jednostka
prowadzona byta prawidtowo, czego dowodem sa protokoly z przeprowadzonych kentroli
z dziatalnosci MGOPS za 2016r. i 2017 r. przez stuzby Wojewody, Panstwowa Inspekcje Pracy,
Zaktad Ubezpieczern Spotecznych i Najwyzsza Izbe Kontroli, w ktérych to nie stwierdzono
Zzadnych nieprawidlowoéci.

Na podstawie ilo$ci wyptaconych éwiadczen i udzielnej pomocy socjalno-bytowej wynika, ze
liczba beneficjentéw naszej placéwki nieznacznie zwigkszyta sie w stosunku do 2016 r. Taki stan
rzeczy zwigzany jest z realizacja Programu Rodzina 500 plus, wzrosta tez ilo§¢ wyptacanych
zasitkéw z powodu ubéstwa, bezrobocia, dtugotrwalej lub cigzkiej choroby. Klienci zgtaszali rowniez
che¢ uzyskania pomocy finansowej ze wzgledu na potrzebe ochrony macierzynstwa Iub
wielodzietnosci, trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
bezradnosci w sprawach opiekuniczo- wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
a takze zdarzenia losowego. Zwiekszyta si¢ liczba oséb korzystajacych z pomocy w formie zasitku
statego z powodu niepetnosprawnosci jak réwniez tych, ktére z racji wieku, stanu zdrowia i braku
mozliwosci zapewnienia opieki ze strony bliskich sg umieszczone w catodobowych placéwkach typu
DPS.

W 2017 r. udato sie zrealizowaé niektére sygnalizowane potrzeby w sprawozdaniu z dziatalnosci

MGOPS za 2016 r. tj.:

a) zatrudnienie radcy prawnego na 1/4 etatu,

b) podwyzszono wynagrodzenia dla pracownikéw,

c) wykonano cze$ciowy remont pomieszczen uzytkowych osrodka

W celu zapewnienia dalszego prawidtowego i profesjonalnego funkcjonowania MGOPS w Wachocku

w 2018 r. i latach nastepnych wskazane jest:

a) zabezpieczenie $rodkéw finansowych na zakup serwera (obecny nie jest dostosowany do
aktualnych standardéw i wymogéw technicznych - ulega czestym awariom)
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b) zapewnienie $rodkéw w budzecie gminy na umieszczenie w DPS-ach i innych osrodkach
wsparcia.

c) zatrudnienie dodatkowej opiekunki srodowiskowej (w zwigzku z zaobserwowanym zjawiskiem
starzenia sie spoteczerstwa rosnie zapotrzebowanie na ustugi opiekuricze w miejscu
zamieszkania)

d) wspdipraca z Policjq polegajaca na zwiekszeniu liczby dzielnicowych w celu zapewnienia
bezpieczeristwa mieszkaricéw, monitorowania $rodowisk  zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz eliminowania zjawisk patologicznych takich jak przemoc, alkoholizm,
narkomania itp...,

e) rzetelna realizacja umowy zawartej w dniu 21.09.2016 r. o instytucjonalnej wspétpracy
pomigedzy Samorzadowym Zaktadem Opieki Zdrowotnej w Wachocku a MGOPS.

Pracownicy osrodka sa szczegéinie narazeni na kontakt z trudnym klientem badz sytuacjg

problemowa wymagajaca natychmiastowych dziatari i interwenciji wykraczajacych czesto poza

obowigzujace ramy czasowe okredlone w Kodeksie Pracy. Zdarzenia takie w znacznym stopniu
obciazajg psychicznie Pracujacq kadre i skutkuja szybkim wypaleniem zawodowym.

W zwigzku z powyzszym obowigzkiem Dyrektora odrodka jest zapewnienie bezpieczeristwa, jak

najlepszych warunkéw pracy i godnego wynagrodzenia.
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